COMUNE DEL NORD MILANO

INFORMATIVA PER ISCRIZIONE CANALE WHATSAPP

| Canali WhatsApp sono una funzione di broadcast unilaterale facoltativa all'interno di WhatsApp,
diversa dai messaggi privati, progettata per aiutare gli utenti a seguire le informazioni provenienti da
soggetti per i quali si esprime interesse.

I Comune ha dato avvio ad un canale di broadcast, al fine di consentire a chi & interessato alle
tematiche di interesse pubblico del nostro territorio di ricevere le informazioni, previa iscrizione al
canale.

Gli amministratori del canale, dipendenti del’Ente, devono tenere conto delle linee guida ("Linee
guida per i canali") in modo che i propri aggiornamenti siano adatti a un pubblico generale.

Utilizzando i canali WhatsApp, l'utente accetta le relative Linee guida per i canali e i Termini di
servizio supplementari per i canali WhatsApp, a cui si rimanda (Linee guida per i canali WhatsApp).
L'Informativa sulla privacy per i canali WhatsApp integra I'Informativa sulla privacy di WhatsApp e
spiega come Whatsapp tratta, utilizza e condivide le informazioni quando l'utente usa il Canale. In
merito al trattamento effettuato dal gestore della piattaforma WhatsApp si rimanda alle informazioni
da questo rese attraverso la rispettiva privacy policy, disponibile sul sito https://www.whatsapp.com/.
L'uso del Canale da parte dell'utente non influisce sulla privacy dei suoi messaggi WhatsApp
personali, che continuano ad essere crittografati end-to-end come descritto nell'Informativa sulla
privacy di WhatsApp.

ISCRIZIONE AL CANALE
Per iscriversi al canale whatsapp vi sono diverse modalita come si indica di seguito:

-entrare nel sito web del Comune di Cormano e cliccare sull'icona WhatsApp. L’icona & posizionata
in alto nella versione web del sito, mentre si trova in basso a sinistra nella versione da smartphone.
Cliccando sull’icona si aprira direttamente il canale e bisognera selezionare I'opzione “iscriviti”.

-entrare nel sito web del Comune di Cormano nella sezione news e cliccare il link riportato all'interno
della news di avvio del Canale WhatsApp

-inquadrare il QrCode preposto e riportato su informativa cartacea apposta in citta negli spazi negli
spazi comunali.

Per disiscriversi si potra agire in totale autonomia, semplicemente e direttamente dal Canale
WhatsApp, selezionando “annulla iscrizione”.

Attivando il servizio di messaggistica istantanea WhatsApp del Comune di Cormano si accetta di
entrare nella lista dei contatti WhatsApp del Comune e quindi di ricevere comunicazioni di interesse
pubblico e di tipo istituzionale da parte del Comune di Cormano. La chat testuale permette
esclusivamente la ricezione di messaggi di testo, contenenti eventualmente anche immagini e brevi
clip video. Il canale non & idoneo a richiedere informazioni via whatsapp o per fare telefonate. Per
gualsiasi comunicazione del cittadino verso il Comune restano pertanto confermati i canali
tradizionali: telefono, pec, posta elettronica. Il servizio é gratuito.
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| messaggi sono inviati in modalitd broadcast, quindi nessun utente potra vedere i contatti altrui ed
il Comune non trattera alcun dato personale degli iscritti al Canale.






